Pigdata, nouveau moteur de suggestions
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Développée par une start-up toulousaine, cette solution de
recommandation permet de proposer en temps réel a
I'internaute les produits les plus susceptibles de I'intéresser.

En photo : Nicolas Bahout, créateur de Pigdata

Nicolas Bahout travaille depuis trois ans sur le projet. Un projet d'intelligence artificielle en temps réel,
qu’il a commencé a développer alors qu’il était encore ingénieur (spécialiste des logiciels de vol) chez
Astrium. Lidée : proposer aux e-commergants une solution de recommandation, permettant de
personnaliser leurs pages en temps réel en fonction des centres d'intérét de l'internaute qui les visite.
« En moyenne, il y a quatre fois plus de produits sur un site de e-commerce que dans une boutique

physique, et il est beaucoup plus difficile d’'aller directement vers ce que I'on cherche, estime Nicolas
Bahout, le créateur de Pigdata.

Au plan technique, la particularité et les performances de la solution développée résident dans sa
capacité a croiser plusieurs criteres et algorithmes (comparaison de pages vues, analyse
comportementale, personnalisation, apprentissage temps réel). « Notre moteur permet aussi au
e-commergant qui souhaite promouvoir un produit spécifique de faire une suggestion a son client,
comme le ferait un « vrai » vendeur, et d'analyser ses performances sur Google Analytics », ajoute
Nicolas Bahout.

Disponible en mode SaaS, la solution est proposée sous la forme d’'un abonnement mensuel (sans
engagement) a partir de 99 €.

Accompagnée par I'Incubateur Midi-Pyrénées et installée a la pépiniére d'entreprises de Basso
Cambo depuis février, Pigdata emploie actuellement trois personnes et affiche une vingtaine de
références clients (Natura Mundi, Opticien On Line, Bordeaux Bestwine, Le Palais des Thés, Mon
coin Santé...). « Ces « early adopters » nous fournissent des premiers retours, car nous sommes
encore en phase d'optimisation du produit que nous lancerons commercialement début 2013. Nous
orientons notamment nos développements vers des algorithmes de prédiction et vers d'autres

applications que la recommandation, car c'est une demande forte du marché », confie Nicolas
Bahout.
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